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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest tworzenie projektéw graficznych materiatéw promocyjnych dla
Agencji Rozwoju Pomorza S.A. w szczegblnosci w ramach projektéw wspétfinansowanych z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego realizowanych w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020: "Invest in
Pomerania 2020" (Dziatanie 2.5. Inwestorzy zewnetrzni, umowa o dofinansowanie
RPPM.02.05.00-22-0001/16-00) oraz ,Pomorski Broker Eksporotwy. Kompleksowy system
wspierania eksportu w woj. pomorskim" (Dziatanie 2.3. Aktywnos$¢ eksportowa, umowa o
dofinansowanie RPPM.02.03.00-22-0001/16-00, a takze w ramach Programu Interreg
Potudniowy Battyk 2014-2020: ,,Wellbeing Tourism in the South Baltic Region — Guidelines for
good practices & Promotion [SB WELL] (O$ Priorytetowa 2 Wykorzystanie potencjatu
Srodowiskowego i kulturowego obszaru Potudniowego Battyku na rzecz niebieskiego i
zielonego wzrostu; Cel Szczegdétowy 2.1 Intensywniejszy rozwdj obiektow dziedzictwa
naturalnego i kulturowego obszaru Potudniowego Battyku dla tworzenia zréwnowazonych
obszaréw turystycznych; Umowa o dofinansowanie nr STHB.02.01.00-SE-0137/17-00).

2. Invest in Pomerania to regionalna inicjatywa, ktdra w oparciu o zasade non-profit pomaga
inwestorom zagranicznym realizowac projekty inwestycyjne na Pomorzu. Dziatania Invest in
Pomerania prowadzone s3 w ramach unikatowego systemu opartego na bliskiej wspdtpracy
miedzy réznymi podmiotami zajmujgcymi sie obstugg inwestoréw w wojewddztwie
pomorskim. Koordynatorem tych dziatan jest Zamawiajacy. Invest in Pomerania oferuje
szerokie wsparcie podczas procesu inwestycyjnego, a takze kompleksowg opieke
poinwestycyjng. Catos¢ systemu opiera sie na zasadzie One-Stop-Shop.

3. Pomorski Broker Eksportowy to o projekt wspierajgcy aktywnos¢ eksportowg firm z
wojewddztwa pomorskiego. To pierwszy regionalny kompleksowy system wspierajgcy
dziatalno$¢ pomorskich przedsiebiorcéw za granica. Kierowany jest zaréwno do firm, ktére
jeszcze nie podejmowaty dziatan eksportowych a maja potencjat, jak rowniez do prowadzacych
dziatalnosé na rynkach zagranicznych.

4. SB WELL to projekt, ktdrego gtdéwnym celem jest wzrost Swiadomosci spoteczeristwa na temat
koncepcji wellbeing, mozliwosci jej wykorzystania w sektorze turystycznym, jak rowniez
promocja Regionu Potudniowego Battyku jako atrakcyjnego turystycznie miejsca. W ramach
projektu zostanie opracowany takie model, ktory wskaze przedsiebiorcom, w jaki sposdb
tworzy¢, rozwijac i planowac turystyke wellbeing.

5. Ustugi beda realizowane przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

6. Zamawiajacy przewiduje prawo opcji co do dtugosci trwania umowy. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do przedtuzenia terminu realizacji umowy o okres kolejnych 12 miesiecy na
podstawie jednostronnego oswiadczenia, ztozonego Wykonawcy minimum na 30 dni przed
uptywem terminu obowigzywania umowy. Zamawiajgcy moze skorzystaé z prawa opcji
dwukrotnie, co oznacza, ze umowa moze zostaé przedtuzona o tgczny okres najwyzej 24
miesiecy. W razie skorzystania z prawa opcji ustugi beda wykonywane na zasadach
przewidzianych dla pierwszego roku wykonywania ustugi.
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I.  Warunki realizacji zamdéwienia:

1. Zaméwienie bedzie realizowane na zasadzie zleceri/zamoéwien czgstkowych.

2. Zamawiajacy zleca mailowo Wykonawcy realizacje danego projektu graficznego.

3. Kazdorazowo po stronie Zamawiajgcego i Wykonawcy zostang wyznaczone osoby do kontaktu
w sprawie projektu. Wykonawca po swojej stronie wyznacza réwniez grafika, ktory bedzie
realizowat projekt. Grafik moze by¢ jednoczesnie wyznaczong osobg do kontaktu, ale nie musi.

4. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy caty wktad merytoryczny, wytyczne co do danego
projektu, zdjecia oraz jesli istnieja: ksiege identyfikacji wizualnej oraz logotypy.

5. Kazdorazowo Wykonawca zaprojektuje uktad tresci, kolorystyke, ikony, dostarczy i
wkomponuje zdjecia, opracuje graficznie wykresy oraz catg koncepcje wizualng zgodng z
przekazang identyfikacjg wizualng i wytycznymi Zamawiajgcego. Wykonawca przygotuje
materiaty w odpowiednim formacie zapewniajac najlepszg mozliwg jakos$¢ wydruku.

6. Wykonawca przy realizacji kazdego projektu musi dostarczy¢ Zamawiajgcemu informacije, ze
dysponuje prawami na wykorzystywane uzytych w projekcie wszelkich elementdéw graficznych
tj., grafiki, obrazy, ikony. Punkt ten nie dotyczy zdje¢ dostarczonych przez Zamawiajacego.

7. Wykorzystane elementy graficzne tj. zdjecia, grafiki, obrazy czy ikony muszg by¢ odpowiednio
opisane tak, by nie naruszac praw autorskich oséb trzecich.

8. Wszystkie materiaty zostang przygotowane przez Wykonawce z uwzglednieniem wytycznych
dotyczgcych promocji projektéw unijnych, w ramach ktdrych zaméwienie bedzie realizowane,
oraz z uwzglednieniem ich identyfikacji wizualnej.

9. Projekty graficzne bedg przygotowane w jezyku polskim lub angielskim, lub wers;ji
dwujezycznej (polsko-angielskiej), w zaleznosci od preferencji Zamawiajacego. W zaleznosci
od potrzeb, Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ uzycia innych jezykdw.

10. Wykonawca dostarczy projekty graficzne w terminie okreslonym w tabeli (pkt. IV. Specyfikacja
projektéw graficznych) przy poszczegdlnych rodzajach projektow.

11. Wykonawca kazdorazowo przekaze Zamawiajgcemu drogg elektroniczng pliki pdf lub pliki
otwarte do zaakceptowania, w zaleznosci od preferencji Zamawiajgcego. Zamawiajgcy ma
prawo wnosi¢ uwagi i proponowac zastosowanie innych koloréw, innych ksztattéw, innych
zdje¢ lub zmieni¢ umiejscowienie logotypdw i przekazanych tresci. Na wniesienie uwag
Zamawiajgcy ma kazdorazowo 3 dni robocze (za dni robocze uwaza sie dni od poniedziatku do
pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

12. Jezeli Zamawiajacy zgtosi uwagi i propozycje korekt w formie mailowej lub telefonicznej do
przedstawionego projektu, to Wykonawca ma obowigzek nanies¢ wszystkie wskazane
poprawki/ korekty i ponownie przedstawi¢ Zamawiajgcemu do akceptacji projekt. Czynnos¢
ta bedzie powtarzana, az do uzyskania ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca
kazdorazowo naniesie poprawki i zmodyfikuje projekty graficzne zgodnie z uwagami
Zamawiajgcego w terminie do 5 dni roboczych od ich zgtoszenia. llo$¢ dni zostanie ustalona
miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg, w zaleznosci od ilosci poprawek i stopnia ich
skomplikowania. Ostateczng decyzje co do ilosci dni przeznaczonych na poprawki projektu
zawsze podejmuje Zamawiajacy.

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014 — 2020
Agencja Rozwoju Pomorza S.A., Al. Grunwaldzka 472 D, 80-309 Gdarisk ~ ——
Zarzad: tukasz Zelewski — Prezes Zarzadu, Rafat Dubel — Wiceprezes Zarzadu, Piotr Ciechowicz — Wiceprezes Zarzadu Aqmcja anwr)J'u Pomorza S.A.
ARP S.A. zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Gdarisk — Pétnoc w Gdarnisku VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego e
w Rejestrze Przedsiebiorcéw pod nr KRS 4441, NIP: 583-000-20-02, Regon: 190044530
Kapitat zaktadowy: 26.320.000,00 zt, Kapitat wptacony: 26.320.000,00 zt.

Strona2z7



Fundusze $ URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska

Europejskie IO EW N Europejski Fundusz
Proocam Raglonaly WOJEWODZTWA POMORSKIEGO Rozwoju Regionalnego

~ e European
- y Fy ol Regional
o C Development
inLerreg - Fund
South Baltic EUROPEAN UNION

13. Koncowy wyglad materiatéw przygotowanych przez Wykonawce uzgodniony z Zamawiajgcym
wymaga akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajgcy drogg elektroniczng (e-mail) zaakceptuje
poprawnos¢ ostatecznego projektu graficznego.

14. Akceptacja ostatecznego projektu graficznego jest warunkiem podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru czesciowego, o ktérym mowa w § 1 ust. 5 umowy.

Il. Wymagania odnosnie wspoétpracy z Grafikiem:

1. Grafik musi kazdorazowo przedstawiac, w oparciu o przestang ksiege identyfikacji wizualnej,
3 rézne projekty. W przypadku wiekszych projektéow np. katalogéw Wykonawca przesle 3
koncepcje dotyczgce danego projektu. Projekty powinny charakteryzowad sie kreatywnoscig
wizualng i pomystowoscig w przedstawianiu propozycji graficznych elementéw sktadowych
projektu tzn. tekstu, zdjeé, wizualizacji. Grafik ze strony Wykonawcy ma stanowi¢ wsparcie
koncepcyjne i estetyczne dla oséb merytorycznych Zamawiajgcego. Powinien on réwniez
wykazywac sie zmystem plastycznym i nowatorskim podejsciem do projektowania publikacji.

2. Grafik jest zobowigzany do Scistej wspdtpracy z osobg kontaktowg w danym projekcie.

3. Grafik zobowigzany jest do informowania osoby kontaktowej w danym projekcie, okreslonej
w umowie, o ewentualnych zagrozeniach drukarskich tzn. np. gdy zdjecie jest stabej jakosci lub
nieodpowiedni jest format logotypu.

4. Grafik zobowigzany jest bez zastrzezen i zbednych uwag, wprowadzaé uwagi podczas korekt
danego projektu podanych przez Zamawiajgcego. Tym samym Zamawiajgcy zastrzega sobie
nieograniczone prawo do przeprowadzania korekt i poprawek w danym projekcie, bez wzgledu
na ich liczbe i status projektu. Grafik zobowigzany jest bez zbednych uwag wprowadzac
korekte Zamawiajgcego, w formule jaka jest wskazana przez Zamawiajgcego (telefon, mail).
Jezeli uwagi Zamawiajgcego w opinii Grafika mogg wptyng¢ negatywnie na ostateczng jakos¢
projektu lub/i wydruku, Zamawiajgcy zostanie poinformowany o tym fakcie oraz Grafik
zaproponuje rozwigzanie, ktdre umozliwi unikniecie takiej sytuacji.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do akceptacji poszczegdlnych projektéw graficznych,
ingerencji w propozycje graficzne i ocene propozycji przedstawionych przez grafika oraz do
zmiany projektanta - grafika, przy dwukrotnym zastrzezeniu dot. zamystu graficznego danego
rodzaju projektu.

1. Wymagania dotyczace projektow graficznych:

powinny spetnia¢ wszystkie cechy skutecznej komunikacji,

powinny budowacé spdjnosc i jasnos¢ komunikatu,

powinny nawigzywac do najnowszych trendéw

muszg by¢ zgodne z catosciowg identyfikacjg wizualng przestang przez Zamawiajacego,

muszg by¢ przygotowane wedtug ustalonej specyfikacji przekazanej przez Zamawiajgcego,
muszg by¢ przygotowane w odpowiednich formatach (np. jpg, png, ai, eps, pdf drukarski),
muszg uwzgledniaé wytyczne dotyczgce oznaczenia projektéw wspoditfinansowanych ze
srodkéw UE z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (jesli dotyczy)

Nou,kwnNe
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IV.  Specyfikacja projektéw graficznych:
Lp. Nazwa/specyfikacja Szacowana Uwagi Czas na
liczba  sztuk dostarczenie
przypadajgca pierwszego projektu
na 12 m-cy od daty zlecania tj.
otrzymania
materiatow i
wytycznych od
Zamawiajgcego
1. ULOTKI 15 Projekty powinny by¢ | do 3 dniroboczych
zgodne z wytycznymi
drukarni, ktére dostarczy
Zamawiajacy.
1.1 Ulotka jednostronna (A5) 2
1.2 Ulotka jednostronna (A4) 7
1.3 Ulotka dwustronna (A5) 2
1.4 Ulotka dwustronna (A4) sktadanado | 4
DL
2. KATALOG, FOLDER, BROSZURA 9 Projekty powinny by¢
zgodne z wytycznymi
drukarni, ktdre dostarczy
Zamawiajacy.
2.2 Projekt do 10 stron 3 do 7 dni roboczych
2.3 Projekt od 11 do 30 stron 3 do 10 dni roboczych
2.4 Projekt powyzej 31 stron 3 do 14 dni roboczych
3. PLAKATY 4 Projekty powinny by¢ | do 3 dniroboczych
zgodne z wytycznymi
drukarni, ktére dostarczy
Zamawiajacy.
3.1 Plakat (A4) 1
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3.2

Plakat (A3)

3.3

Plakat (A2)

3.4

Plakat (A1)

BANNER INTERNETOWY

Projekt powinien by¢ | Do 7 dniroboczych
zgodny z wytycznymi
danego portalu
internetowego, ktore
dostarczy Zamawiajacy.

NEWSLETTER - SZABLON

Projekty powinny by¢ | do 7 dniroboczych
zgodne z wymogami
serwisu strony
internetowej

Zamawiajgcego,  ktére
dostarczy Zamawiajacy.

PAPETERIA ELEKTRONICZNA 5

Projekty powinny by¢ | do 3 dniroboczych
zgodne z wymogami
serwisu pocztowego
Zamawiajgcego,  ktére
dostarczy Zamawiajacy.

ZAPROSZENIE DO WYDRUKU 5

Projekty powinny by¢ | do 3 dniroboczych
zgodne z wytycznymi
drukarni, ktdre dostarczy
Zamawiajacy.

GRAFIKA NA SOCIAL

(Facebook, LinkedIn, Instagram,

Twitter)

MEDIA | 160

Zgodne z wytycznymi | do 1 dnia roboczego
dotyczacymi
konkretnych kanatéw w
Social Mediach, ktore
dostarczy Zamawiajacy

WIZUALIZACJA DANYCH (w tym np. | 300

wykresy, mapy)

Zgodne z wytycznymi | do 3 dniroboczych
dotyczacymi strony
internetowej,

konkretnych kanatéw w
Social Mediach lub
drukarni (w zaleznosci od
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ostatecznego
umiejscowienia
infografki)
10. WLEPKI/NAKLEJKI 5 Projekty powinny by¢ | do 3 dniroboczych
zgodne z wytycznymi
drukarni, ktdre dostarczy
Zamawiajacy.
11. Logotyp (wersja kolorowa, | 2 Zgodne z wytycznymi | do 14 dniroboczych
monochromatyczna oraz dotyczacymi strony
achromatyczna z kontra). internetowe;j lub
Kompozycja pionowa, pozioma drukarni (w zaleznosci od
ostatecznego
umiejscowienia
logotypu)
12. Roll-up - koncepcja graficzna 2 Projekty powinny by¢ | do 7 dniroboczych
zgodne z wytycznymi
drukarni, ktdre dostarczy
Zamawiajacy.
13. Wizytowka 1 Projekt zgodny z | do 5 dni roboczych
identyfikacjag  wizualng
wybrang przez
Zamawiajgcego
14. Szablon prezentacji PP 1 Projekt zgodny z | Do 10 dni roboczych
identyfikacjag  wizualng
wybrang przez
Zamawiajgcego
15. Informacja prasowa — szablon A4 1 Projekt zgodny z | do 5 dni roboczych
identyfikacjag  wizualng
wybrang przez
Zamawiajgcego
16 REKLAMA w |12 Projekt zgodny z | do 5 dni roboczych
czasopismach/gazetach identyfikacjg ~ wizualna
wybrang przez
Zamawiajgcego
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17. Materiaty identyfikacyjne | 1 Projekt zgodny z | do 10 dni roboczych
wydarzenia (Plakat A3, Program identyfikacja ~ wizualnag
A4, ulotka A5, Identyfikator) wybrang przez
Zamawiajgcego

Liczba (wielkos¢) i rodzaj zamawianych pozycji jest uzalezniona od rzeczywistych potrzeb
Zamawiajgcego, w zwigzku z czym warto$¢ przedmiotu zamdwienia wskazana w Formularzu
Ofertowym jest wielkosScig szacunkowg. Zamowienia dokonane przez Zamawiajgcego w trakcie
obowigzywania Umowy mogg dla poszczegdlnych materiatéw promocyjnych rdznié¢ sie liczbowo od
liczb podanych w Formularzu Ofertowym (zaréwno mogg by¢ wieksze, mniejsze lub nie wystgpi¢ w
ogéle). Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykorzystania niepetnej ilosci projektow graficznych.
Zamawiajgcy dokona zaméwien biezacych na warto$é tgczng nie mniej niz 60% catkowitej ceny
zawartej w ofercie wybranego Wykonawcy. Pozostate 40% catkowitej ceny zawartej w ofercie
wybranego Wykonawcy Zamawiajgcy wykorzysta w razie zaistnienia takiej potrzeby. taczna wartosc
zamoéwien biezacych nie przekroczy catkowitej ceny zawartej w ofercie wybranego Wykonawcy.

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014 — 2020

Agencja Rozwoju Pomorza S.A., Al. Grunwaldzka 472 D, 80-309 Gdarisk ~ ——
Zarzad: tukasz Zelewski — Prezes Zarzadu, Rafat Dubel — Wiceprezes Zarzadu, Piotr Ciechowicz — Wiceprezes Zarzadu Agmcja ROZWOJ-“ Pomorza S.A.
ARP S.A. zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Gdarisk — Pétnoc w Gdarnisku VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

w Rejestrze Przedsiebiorcéw pod nr KRS 4441, NIP: 583-000-20-02, Regon: 190044530

Kapitat zaktadowy: 26.320.000,00 zt, Kapitat wptacony: 26.320.000,00 zt.
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