Fundusze URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska | .-
Europejskie ! WOJEWODZTWA POMORSKIEGO Europejski Fundusz "

Program Regionalny v Rozwoju Regionalnego *ax

Zatqcznik nr 1 do SIWZ
Nr sprawy: ZP.17.2019

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
. Przedmiot zamdwienia:
1. Przedmiotem zamoéwienia jest:
1.1. Zakup dostepu do systemu rekrutacyjnego umozliwiajgcego:
1.1.1.Tworzenie ofert pracy w formie stron internetowych.
1.1.2.Zbieranie i zarzgdzanie aplikacjami kandydatéw.

1.2. Zakup ustug wsparcia.

2. Oferty pracy w formie stron internetowych:

2.1. System powinien umozliwi¢ tworzenie ofert pracy, z ktérych kazda bedzie w formie osobnej strony
internetowej (ledning page).

2.2. Strony ofert powinny by¢ przygotowane zgodnie z identyfikacjg wizualng Zamawiajgcego (zatgcznik
nr 1 do Opisu Przedmiotu Zamdwienia).

2.3. Stworzone oferty pracy powinny by¢ responsywne, dopasowane do dowolnej wielkosci ekranu i
nowoczesnych przeglagdarek i urzagdzen mobilnych.

2.4. Stworzone oferty pracy powinny umozliwi¢ prezentacje elementéw oferty oraz materiatow
dodatkowych, wzbogacajacych oferte (zdjecia, filmy, mapy).

2.5. System powinien umozliwi¢ wprowadzanie modyfikacji w wygladzie oferty pracy,
w zakresie: zmian wykorzystywanych grafik i kolorystyki, logotypéw, haset promocyjnych,
dodawania nowych tresci (np. wymagania dla kandydatéw, wymaganych zgdd prawnych),
dodawania i usuwania zdje¢, filméw wideo i map.

2.6. Wykonawca zapewni wsparcie w realizacji modyfikacji w wygladzie ofert pracy.

2.7. Uktad oferty pracy w formie strony internetowej powinien by¢ zaprojektowany wykorzystujgc
zasade stopniowego zaangazowania uzytkownika, ktéra pozwala uzytkownikowi zapoznaé sie ze
skrocong wersjg informacji i rozwingc te watki, ktére sg dla niego najbardziej interesujace.

2.8. Oferta pracy w formie strony internetowej powinna umozliwia¢ uzytkownikom podanie swoich
danych kontaktowych (imie, nazwisko, email, telefon) oraz wprowadzenie swojego CV do systemu.
Proces wprowadzania swojego CV do systemu moze by¢ maksymalnie dwustopniowy.

3. Zbieranie i zarzadzanie aplikacjami kandydatéow:
3.1. System powinien umozliwia¢ tworzenie organizacji partnerskich.

3.2. System powinien umozliwiaé zarzadzanie i podglad wszystkich stworzonych ofert pracy w ramach
danej organizacji partnerskiej.

3.3. System powinien umozliwia¢ zarzgdzanie  wszystkimi  kandydatami i aplikacjami
w ramach organizacji partnerskiej.

3.4. Kazda organizacja partnerska moze posiadac wiele ofert pracy.
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3.5. Kandydaci aplikujgcy poprzez oferte pracy w formie strony internetowej zwigzanej
z dang organizacjg partnerska tworzg osobng baze kandydatow.

3.6. Profil kandydata w systemie:
3.6.1.Prezentowane informacje:
3.6.1.1. Dane kontaktowe (imie, nazwisko, email, telefon).
3.6.1.2. Cv.
3.6.1.3. Data wystania CV.
3.6.1.4. Oferta, na ktérg CV zostato wystane.
3.6.1.5. Status rekrutacji (opcje: brak kontaktu, w procesie, wystana oferta, zatrudniony).
3.6.1.6. Daty zmiany statusu rekrutacji
3.6.1.7. Rekruter odpowiedzialny za proces.

3.6.1.8. Ocena kandydata

3.6.1.9. Komentarze rekrutera.
3.7. System  powinien  umozliwiaé reczne  dodawanie @ nowych  profili  kandydatéw
z poziomu administratora lub partnera i przypisywanie ich do danej oferty pracy

w ramach organizacji partnerskiej.

3.8. Uzytkownikami systemu beda Zamawiajacy (wystepujgcy w roli administratora) oraz jego partnerzy
- facznie max. 300 uzytkownikow (indywidualni pracownicy Zamawiajgcego i partneréw) w ciggu
obowigzywania umowy.

3.9. Na uprawnienia administratora sktadajg sie:
3.9.1.Dodawanie nowych uzytkownikéw (partnerow Zamawiajgcego).

3.9.2.Nadawanie  dostepu  partnerom do  poszczegdlnych  organizacji  partnerskich
(w tym baz kandydatéow). Administrator powinien mie¢ petng swobode
w okreslaniu uprawnien dostepu do danej organizacji partnerskiej.

3.9.3.Zamawianie nowych ofert pracy w formie strony internetowej.

3.9.4.Dostep do danych statystycznych.

3.9.5.Wglad i mozliwosé modyfikowania profili wszystkich kandydatéw
w organizacji partnerskiej.
3.10. Administrator moze doda¢ dowolna liczbe partneréw.
3.11. Na uprawnienia partnera sktadajg sie:

3.11.1. Wglad w profile kandydatow, zgodnie z nadanym przez administratora dostepem.

3.11.2. Prawo do przetwarzania danych osobowych kandydatow.

3.11.3. Prawo do kontaktowania sie z kandydatami.

3.11.4. Mozliwos¢ dodania dowolnej ilosci oséb (rekruteréw), majacych wglad do bazy kandydatéw.
3.11.5. Mozliwos¢ przypisania rekrutera do kandydata.

3.12. Partnerzy, w ramach swoich uprawnien, majg mozliwos¢ modyfikacji profilu kandydata w
zakresie: statusu rekrutacji, oceny kandydata, dodawania komentarzy rekruterow.
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3.13. Zmiana statusu rekrutacji kandydata na zatrudnionego wymaga weryfikacji ze strony
Wykonawcy poprzez bezposredni kontakt z kandydatem w ramach wsparcia systemu.

3.14. Zmiana statusu rekrutacji kandydata na zatrudnionego powoduje jego usuniecie z bazy
danych. Jego dane powinny byé widoczne wytgcznie dla partnera, ktéry zatrudnit danego kandydata.

4. Ustugi wsparcia, ktore zapewni Wykonawca:
4.1. Wspotpraca z Zamawiajgcym przy przygotowaniu tresci ofert pracy w formie strony internetowej.

4.2. Wstepna weryfikacja kandydatow. Kryteria wejscia, jakie powinni spetnia¢ kandydaci, zostang
uzgodnione z Zamawiajgcym dla kazdej z ofert pracy w formie strony internetowej. Wyfacznie
kandydaci, ktorzy zostang zweryfikowani pozytywnie przez Wykonawce, zostang witgczeni do bazy
kandydatéw. Wykonawca przeprowadzi proces weryfikacji dla kazdego kandydata skfadajgcego
aplikacje, a w przypadku negatywnej weryfikacji, Wykonawca wskaze kandydatowi alternatywne
oferty pracy oraz wskaze mu, jak rozpoczgé proces aplikacji.

4.3. Aktywna komunikacja z kandydatami, aby zacheci¢ ich do umieszczenia swojego CV w bazie
kandydatéw.

4.4. Zbieranie danych statystycznych i przekazywanie ich Zamawiajagcemu w formie miesiecznych
raportéw. Zakres zbieranych danych bedzie obejmowat:

4.4.1.Sledzenie i analize zachowania uzytkownikéw ofert pracy w formie stron internetowych pod
katem zbierania informacji o najbardziej istotnych elementach ofert.

4.4.2 Analize ruchu kandydatow na ofertach pracy w formie stron internetowych
i jego irédet, analize efektywnosci poszczegdlnych  kanatéw  promocyjnych,
w zakresie: w jaki sposéb kandydaci trafili na oferte pracy, ktére zrédta generujg najwiekszy
ruch, najwiekszg liczbe aplikacji, najwieksze zatrudnienie.

4.4 .3 Liczby odwiedzin ofert pracy w formie strony internetowej.
4.4.4 Liczby kandydatéw w bazie i ich status.
4.4.5.Liczby kandydatéw na 100 oséb odwiedzajgcych oferty pracy w formie strony internetowe;j.

4.5. Co dwa tygodnie Wykonawca bedzie zbierat i przekazywat Zamawiajagcemu dane dotyczace liczby
kandydatéw w bazie i ich statusu rekrutacyjnego. Po uzgodnieniu tego z Zamawiajgcym, Wykonawca
bedzie przenosit wskazanych przez Zamawiajgcego kandydatéw miedzy bazami.

5. Obowigzki Wykonawcy:
5.1. Zapewnienie wsparcia technicznego:

5.1.1.Zapewnienie dedykowanej osoby, ktéra bedzie wspierac Zamawiajgcego
w tworzeniu ofert pracy w formie stron internetowych. Kontakt bedzie odbywad sie za pomoca
poczty email.

5.1.2.Czas reakcji na zgtoszenie powinien maksymalnie wynosi¢ 24 godziny.

5.1.3.Efekt wsparcia technicznego w postaci stworzenia oferty pracy w formie strony internetowej
powinien powsta¢ maksymalnie po 2 dniach roboczych od dnia przestania zgtoszenia.

5.2. Zapewnienie krotkiego czasu tadowania sie ofert pracy w formie strony internetowej, nie dtuzszego
niz ok. 1,5-2 sekund.
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5.3. Przygotowanie stosownych oswiadczen dla kandydatéw, Zamawiajgcego i partneréw w celu
wypetnienia przez Zamawiajacego wymagan pod wzgledem RODO.

1. Okres realizacji zamodwienia

1. Przekazanie przez Wykonawce projektu graficznego oferty pracy w formie strony internetowej
Zamawiajgcemu w ciggu 10 dni od dnia podpisania umowy.

2. Zamawiajacy wniesie uwagi do projektu graficznego oferty pracy w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania
projektu od Wykonawcy.

3. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu gotowy projekt graficzny oferty pracy, uwzgledniajgcy uwagi
Zamawiajgcego, do akceptacji w ciggu 12 dni roboczych od zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego.

4. Uruchomienie systemu rekrutacyjnego nastgpi w ciggu 3 miesiecy od dnia uzgodnienia projektu
graficznego oferty pracy w formie strony internetowe;.

5. Zapewnienie dostepu do systemu rekrutacyjnego i ustug wsprarcia na okres 12 miesiecy od dnia
uruchomienia systemu rekrutacyjnego.

6. Zamawiajacy przewiduje prawo opcji co do dtugosci trwania umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do przedtuzenia terminu realizacji umowy (dostepu do systemu rekrutacyjnego i ustug wsprarcia) o okres
kolejnych 12 kolejnych miesiecy oraz nastepnie o okres kolejnych 6 miesiecy, na podstawie
jednostronnego oswiadczenia, ztozonego kazdorazowo Wykonawcy minimum na 30 dni przed uptywem
terminu obowigzywania umowy. Zamawiajgcy moze skorzystaé z prawa opcji dwukrotnie, co oznacza, ze
umowa moze zostac¢ przedtuzona o tgczny okres najwyzej 18 miesiecy (12 miesiecy i 6 miesiecy). W razie
skorzystania z prawa opcji ustugi bedg wykonywane na zasadach przewidzianych dla pierwszego okresu
wykonywania ustugi.

lll.  Grupy docelowe
Potencjalni pracownicy w wieku 23-35 lat

Osoby z innych regiondéw polski i z zagranicy aktywnie poszukujgce pracy lub myslace o tym, ze mogtyby
zmienic¢ prace i niezdajace sobie sprawy z mozliwosci rozwoju zawodowego jaki oferuje wojewddztwo
pomorskie. Osoby te czesto korzystajg w ograniczony sposdb z atrybutéw regionu, np. podczas letnich
wczaséw nad morzem.

Mtode rodziny z dzie¢mi

Szukajgce dobrego miejsca do wychowania dzieci, miejsca z szerokg ofertg pracy, stosunkowo mato
zanieczyszczonym powietrzem, oferujgcym duze mozliwosci aktywnego wypoczynku, miejsca ktore
umozliwia faczenie zycia zawodowego i rodzinnego, miejsca z dobrg ofertg edukacyjng i dajgcego mozliwosci
rozwoju zawodowego i osobistego.

Studenci ostatnich lat studiéw z innych czesci Polski

Nie znajacy obecnie mozliwosci zawodowych wojewddztwa, ale takze studenci stad, ktorzy rozwazajg wyjazd
do innych miast, bo czesto nie zauwazajg istniejgcych mozliwosci.
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