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International Coach Federation Polska
zaprasza na

Konferencje

Coaching dla Biznesu

Celem konferencji jest praktyczne wsparcie biznesu poprzez odpowiedzi na pytania:
o jak coaching i jego narzedzia mogq przydac sie w biznesie;

jak za pomocg coachingu rozwingc swoja firme w obszarach zarzadzania,
produkcji, sprzedazy, zasobow ludzkich etc.;

jak tworzyc i zarzadzac efektywnie procesami coachingowymi w firmach.

Konferencja jest przeznaczona dla ludzi biznesu: zarzaddw i wiascicieli firm, menedzerow
i specjalistow, pracownikéw dziatdow zarzadzania zasobami ludzkimi.

Konferencja odbedzie sie 24 listopada 2015 roku (wtorek) w Pomorskim Parku
Naukowo-Technologicznym w Gdyni, w godzinach 8.30-16.00.

Konferencja skiada sie z 6 wyktadow interaktywnych i 2 warsztatow.

Wstep na Konferencje jest bezptatny. Liczba miejsc ograniczona.
Obowigzuje kolejno$¢ zgtoszen — w pierwszej kolejnosci bedg przyjmowani (zgodnie z myslg
przewodnig Konferencji) przedstawiciele biznesu.

Zgloszenia: gdansk@icf.org.pl
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Program Konferencji Coaching dla Biznesu

8.30-8.45 — Rejestracja uczestnikow

8.45-9.00 — Rozpoczecie Konferencji — Piotr Lawacz, Dyrektor
Oddziatu Trojmiejskiego ICF Polska

9.00-9.50 — Coaching zespotow

e Wsparcie zespotu przez coaching, jako sposéb na skuteczne i tanie zwiekszenie
efektywnosci jego pracy.

e Efektywny dobdr wiasciwych metod, ciekawych narzedzi i doswiadczonego
coacha, jako gwarancja, ze cele stawiane przed zespotem, jego integracja i
sprawnos¢ pracy wejdg na nowy, trudno osiggalny innymi metodami poziom.

e Prezentacja tez popartych dowodami.

Prowadzacy:

Jarostaw tojewski

Coach ACC ICF, wiasciciel butiku szkoleniowego Kreatyw.Pro, organizator spotkan
FuckUpNights w Trojmiescie. Jako coach biznesowy wspiera m.in. kadre zarzgdzajgcg
duzych tréjmiejskich przedsiebiorstw, doswiadczonych i poczatkujgcych przedsiebiorcow,
startupy. Wiecej na www.kreatyw.pro.

9.50-10.40 — Coaching menedzerow i liderow

W organizacjach (firmach i instytucjach) najczesciej prowadzony jest coaching
menedzerdw i liderdw. Warto zadbac, by byt w petni efektywny:
e Powigzaé¢ coaching z innymi procesami rozwojowymi (szkoleniami, mentoringiem
etc.);
e Przygotowac proces coachingu — okresli¢ oczekiwania, cele, efekty biznesowe;
e Wybraé coacha i metodologie pracy;
e Ustali¢ zasady wspdtpracy i komunikacji na linii: klient — coach — sponsor —
otoczenie.

Prowadzacy:
Piotr Lawacz
Dyrektor Tréjmiejskiego Oddziatu ICF, psycholog, coach ACC ICF, prowadzacy Pracownie

Rozwoju Osobistego WIN!, trener biznesu od 1993 roku, tworca i opiekun merytoryczny
Studium Akademia Coachingu Biznesowego przy Agencji Rozwoju Pomorza,
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wspdtpracownik Coaching Center. Przeprowadzit ok. 2000 dni szkoleniowych — treningéw
i warsztatdw z zakresu psychologii biznesu, zarzgdzania, sprzedazy oraz coachingu.
Czesto gosci w mediach, jako konsultant w dziedzinie coachingu i psychologii spoteczne;j.
Wiecej na www.piotrlawacz.pl.

10.40-11.00 przerwa
11.00-11.50 — Coaching w dziatach produkcji

Produkcja to proces powstawania ustugi lub produktu. Kierownicy i liderzy zespotow
petnig w nim niezwykle odpowiedzialng, a czesto kluczowg funkcje. Bez ich
zaangazowania, umiejetnosci i autorytetu efektywnos¢ zespotu drastycznie spada.

e Jak madrze wspieraé ludzi na , pierwszej linii"?

e (Czy szkolenie wystarczy?

e Po co przeprowadza¢ coaching w dziale produkcji?

e Analiza tematu na podstawie studium przypadku.
Prowadzacy:

Monika Stankiewicz

Wicedyrektorka Trojmiejskiego Oddziatu ICF, trenerka Lean Management, mentorka,
akredytowany coach ICC, autorka bloga o introwertykach. Wspiera innych i towarzyszy
im w zmianie. Doswiadczenie zawodowe zdobywata pracujgc w korporacjach w branzy
motoryzacyjnej i telekomunikacyjnej oraz jako doradca biznesowy. Wierzy w ciggte
doskonalenie, prostote i funkcjonalnos¢.Wiecej na www.monikastankiewicz.pl.

11.50-12.40 — Coaching w sprzedazy

Coaching w sprzedazy to droga do wzrostu skutecznosci zespotow sprzedazowych.
e Czym sie rozni coaching kompetencji sprzedazowych od typowego coachingu?

e Wplyw coachingu kompetencji sprzedazowej na efektywnos¢ szkolen.
e Jaki wplyw ma coaching kompetencji na efektywnos$¢ zespotu sprzedazowego?
e Budowanie sprzedazowej organizacji samouczacej sie i rola coachingu w tym
procesie.
Prowadzacy:

Jacek Czarnowski

Trener biznesu, konsultant, coach, wiasciciel firmy Cetus Consulting. Licencjonowany
trener i konsultant Sandler Training — $wiatowego lidera w zakresie projektow
szkoleniowo-doradczych, dotyczacych sprzedazy i zarzadzania sprzedaza. Realizuje
projekty doradczo-szkoleniowe dla wielu firm. Sg one skierowane do kadry menedzerskiej
i handlowej, prowadzg do zwiekszenia efektywnosci sprzedazowej.Tworca i organizator
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najwiekszej w poénocnej Polsce cyklicznej konferencji dla menedzeréw sprzedazy,
odbywajacej sie od 2012 roku w Gdansku pod nazwa ,Morfologia Sprzedazy". Wiecej na
www.gdansk.sandler.com.

12.40-13.30 — Coaching dla zarzadow

Gra o wysokg stawke — realizacja petni potencjatu zespotéw zarzgdzajgcych.

Zrodta informacji i do$wiadczen zwigzanych z coachingiem zarzaddw.

e Czym zarzady rdéznig sie od ,nie-zarzaddw” — specyfika pracy z zespotami
zarzadzajgcymi.

e Nadzwyczajne zmiany — miary sukcesu coachingu zarzgdéw.

e Eliminowanie ryzyka porazki.

e Rola dziatu HR (zasobdw ludzkich) w procesie realizacji programéw
coachingowych.
Kwalifikacje coacha zarzadu.

e Charakterystyka srodowiska (otoczenia) wspierajgcego proces coachingowy.

Prowadzacy:
Pawel Sopkowski

Pomystodawca, projektant i strateg planowania rozwigzan dla klientdéw. Nadzoruje
prowadzone projekty, tworzy programy szkoleniowe, w pewnym stopniu sam je
prowadzi. Doswiadczony executivecoach, przeprowadzit ponad 2 500 godzin zajeé
indywidualnych i grupowych. Wspottwéorca i sponsor Ogdlnopolskiego Programu
Mentoringowego ,Youth Business Poland” pod auspicjami jego krélewskiej wysokosci
ksiecia Walii Karola. Cztonek zatozyciel ICF Polska, cztonek Rady PIFS. Tworca i lider
Coaching Center — wyspecjalizowanego centrum rozwoju coachingu, mentoringu i
przywodztwa, opierajgcego swojg dziatalno$¢ o miedzynarodowe standardy International
Coach Federation oraz International Mentoring Association. Rozwojem organizacji
zajmuje sie od 1993 roku, natomiast coachingiem prawie od 18 lat. Jest zaangazowany w
dziatalnos¢ spoteczng. Wiecej na www.coachingcenter.pl.

13.30-14.00 przerwa
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14.00-14.50 — Wspotpraca pomiedzy coachem a dziatem HR

Na czym polega wspotpraca coacha z dziatem zasobow ludzkich (HR)?
e Co coach moze wnie$¢ do organizacji, a co zyska dziat HR?
¢ Wyzwania dziatu HR — coach wewnetrzny, coach zewnetrzny.
o Jakie warunki muszg zostac spetnione, aby wspodtpraca miedzy coachem a dziatem
HR okazata sie dla organizacji sensowng inwestycjg? Recepta na wspodtprace.

Prowadzacy:
Agnieszka Grys

Coach PCC ICF. Kieruje firmg szkoleniowg JAK-Marketing Dialog, prowadzi szkolenia i
procesy coachingowe dla menedzerédw wyzszego i $redniego szczebla, dla zespotéw
handlowych i treneréw wewnetrznych organizacji. Prowadzi doradztwo biznesowe, ocene
pracowniczg, oceny kompetencji i potencjatu rozwojowego. Wspditworzy i przeprowadza
programy szkoleniowe z zakresu zarzgdzania kompetencjami, sprzedazy, rozwoju
zawodowego, motywacji i coachingu. Zrealizowata ponad 2000 dni szkoleniowych dla firm
z branzy finansowej, FMCG, B2B. Jako menadzer swoje pasje realizuje w obszarach
strategicznego zarzadzania firmg, marketingu i sprzedazy.

15.00-16.00 — Warsztaty

Warsztaty rownolegte. Zapisy na Warsztaty beda prowadzone podczas
Konferencji.

Warsztat: Metody coachingu w kierowaniu ludzmi

Warsztat dla menedzeréw, szukajacych odpowiedzi na pytania:
e Jak wzmocni¢ znane juz metody ustalania celdéw i egzekwowania zadan?
e Co, oprdcz polecen, dziata w delegowaniu?
e Czym uzupemli¢ monolog informacji zwrotnej przetlozonego w rozmowie
oceniajacej?

Prowadzacy:

Beata Gralinska

Psycholog, trener grup szkoleniowych, coach PCC ICF. Od jedenastu lat prowadzi wiasng
firme Coaching Way, realizujgc diugoterminowe programy coachingu indywidualnego i

treningi zarzadzania zespotami przy uzyciu metod stosowanych w coachingu. Wiecej na
www.coaching-way.pl.
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Warsztat: Coaching motywacji

Efektywne dokonywanie zmian oraz osigganie lepszych wynikow jest mozliwe mi.in.
dzieki efektywnej komunikacji:
e Efektywna komunikacja, jako odwotanie do autonomii i indywidualnych zasobéw
rozmowcy.
¢ Jak motywowaé, odwotujac sie do autonomii i zasobéw pracownika?

Prowadzacy:
Artur Negri

Coach ACC ICF, coach metody CoachWise™, mentor, trener. Wprowadza do organizacji
oraz uczy krytycznego i analitycznego myslenia, ktére usprawnia procesy i podejmowanie
decyzji. Ma ponad dwadziescia lat doswiadczenia w pracy z ludzmi i organizacjami.
Bytm.in. dyrektorem programowym Instytutu Lecha Watesy, dyrektorem Biura Prasowego
oraz rzecznikiem prasowym Forum Ekonomicznego w Krynicy, szefem programéw w
rzadowym think tanku Centrum Europejskie Natolin oraz dziennikarzem Polskiego Radia i
prasy ekonomicznej. Jego pasjg sg marka osobista, komunikacja, zarzadzanie przez
wartosci i etyka. Ta ostatnia stanowi przedmiot powstajgcego doktoratu.
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