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Godzina 8.30 — 16.30

Rejestracja 8.30 — 9.00

Sesja Gtowna (wspdlna)

Czas trwania: 9:15 - 10:15

Prezentacja wynikow badania mikro, matych i srednich przedsiebiorstw — Prof. dr hab. Piotr Dominiak
Trendy i zmiany gospodarcze oraz ich wptyw na sektor MSP - Prof. dr hab. Anna Zielinska — Gtebocka

Sesje tematyczne (do wyboru)

ZROWQ:I\\IAVAAZONA FINANSOWANIE KOMUNIKACJA KOMPETENCIE
Czas trwania: 10:45-12:15
Panel dyskusyjny Seminarium Panel dyskusyjny Seminarium

Odpowiedzialny
biznes w Polsce.
Dobre praktyki 2012.

Fundusze na inwestycje dla
firm — stan obecny i
perspektywy na przysztosé.
Mozliwosci wsparcia firm w
nowej perspektywie
finansowania UE 2014-2020.
Prezentacja oferty
kredytowej i polityki bankéw
w stosunku do sektora MSP.

Potencjat wspélnego
dziatania czyli korzysci
dla biznesu ze
wspotpracy ze sobg,
mediami i wiadzami
lokalnymi.

Motywacja wewnetrzna
i umiejetnosci — czyli jak
odkrywac i zarzadzac
talentami w firmie.

Czas trwania: 13:00-14:30

Panel dyskusyjny

Proekologiczny
wizerunek firmy.

Panel dyskusyjny

Po drodze do sukcesu
rynkowego, czyli jak dobry
pomyst zamieni¢ na dobry
biznes.

Warsztat z udziatem
panelistow

Strategia komunikacji
marki, czyli jak
zbudowac przewage
rynkowa.

Seminarium

Mierz kompetencje —
zarzadzaj przez rozwaj.

Czas trwania: 15:00-16:30

Warsztat

Czysty zysk - jak firma
moze efektywniej
korzystac z energii i
ptaci¢ mniejsze

Warsztat

Skuteczne sposoby
prezentacji inwestorskiej —
pokaz swadj pomyst tak, aby
zapamietat go inwestor.

Warsztat

Alternatywne sposoby
rozwigzywania
konfliktow
gospodarczych - jak

Warsztat

Kompetencje
menadzerskie - co czyni
z nas przywodcow?

rachunki. rozwigzywac spory
gospodarcze tanio i
efektywnie.
UNIA EUROPEJSKA il
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [RPSS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY e

Projekt ,Razem dla rozwoju koscierskich przedsiebiorstw - partnerstwo lokalne na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci w kontekscie
zarzadzania zmiang gospodarcza” wspétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.




SESJA GEOWNA

Godz. 9:15 -10:15
Zmiany gospodarcze oraz ich wptyw na sektor
MSP

W zwigzku z trwajagcym od kilkunastu miesiecy
spowolnieniem gospodarczym, wszyscy zadajemy
sobie pytania dotyczace wptywu obecnej sytuacji
na przysztos¢ gospodarki i sektora MSP:
e  Czy czeka nas recesja, czy najgorsze mamy
juz za sobg?
e Jak zmiany w UE beda wptywac na nasza
gospodarke?
e Jakie s3 najnowsze trendy rozwojowe w
gospodarce?
e W jakiej kondycji jest sektor MSP?
e Jak pomorski sektor MSP prezentuje sie na
tle kraju, i UE?
e Jak MSP walczg z ostabieniem koniunktury
gospodarczej?
e Jakie zmiany zachodzg w Pomorskich
MSP?
e Jakie sg nastroje przedsiebiorcow?
e Jakie szanse dla rozwoju sektora MSP
stwarza obecna sytuacja gospodarcza?
O odpowiedZz na te pytania poprosiliSmy
znakomitych ekonomistéw Panig Profesor Anne
Zielinska — Gtebocka oraz Pana Profesora Piotra
Dominiaka, ktéry zaprezentuje takze wyniki
kolejnej edycji badania od kilku lat realizowanego
przez ARP S.A. wsrdéd tej samej grupy mikro,
matych i Srednich przedsiebiorstw w wojewddztwie
pomorskim (POG). Badanie pozwolito zauwazyc
rzeczywiste zmiany zachodzgce w firmach,
zmieniajace sie nastroje i plany przedsiebiorcow.
Szczegdlnie ciekawe beda wyniki badania
dotyczace gtosnego w ostatnim czasie tematu
zwigzanego z zaufaniem przedsiebiorcéw do
instytucji publicznych oraz do siebie nawzajem,
ktére réwniez zostang zaprezentowane podczas
sesji gtdwnej.

Modut: ZROWNOWAZONA FIRMA

Godz. 10:45-12:15

Inauguracja raportu Forum Odpowiedzialnego
Biznesu "Odpowiedzialny biznes w Polsce. Dobre
praktyki 2012" na Pomorzu.

Uczestnicy spotkania w Gdyni bedg mieli
mozliwos$¢ zapoznania sie z tegorocznym raportem
a takze z jedng z praktyk umieszczonych w tej
publikacji. Spotkanie to bedzie okazjg do zadania
wielu pytan a takze nawigzania ciekawych rozméw
nt. odpowiedzialnego biznesu.
Prelegenci opowiedzg m.in. o tym:

o Czy zaplanowanie i wdrozenie

odpowiedzialnej praktyki jest trudne?

e Co nalezy wzig¢ pod uwage i z jakimi
ryzykami trzeba sie zmierzyc?
e Co zrobi¢ aby praktyka okazata sie
sukcesem?
e W jaki sposdéb znalez¢ sie w kolejnym
raporcie?
Juz po raz 11 Forum Odpowiedzialnego Biznesu
przygotowato Raport dobrych praktyk z zakresu
CSR podejmowanych przez polski biznes. W
Raporcie za rok 2012 znalazty sie 262 praktyki
opisane przez 106 firm, w podziale wedtug
obszaréw wskazanych przez nore ISO 26000.
Najliczniej reprezentowane byty dziatania z zakresu
zaangazowania spotecznego i rozwoju spotecznosci
lokalnej (98), aktywnosci dedykowane
pracownikom (60) oraz ukierunkowane na ochrone
Srodowiska naturalnego (44). Prdécz dobrych
praktyk w raporcie miejsce znalazto réwniez 18
artykutow eksperckich podsumowujgcych
najwazniejsze  wydarzenia 2012 roku oraz
analizujace najistotniejsze badania dotyczgce CSR.
Statym elementem publikacji jest rowniez przeglad
wybranych artykutéw prasowych oraz kalendarium
wydarzen zwigzanych z CSR.

Po prezentacji raportu przedstawiciele firmy Horus
Innowacyjne Materialy Przemystowe Sp. z 0.0. —
p. Tomasz Piernicki oraz p. tukasz Wilk przybliza
projekt Badz Widoczny — Badz Bezpieczny, ktory
zostat doceniony przez FOB i znalazt sie w
tegorocznym raporcie dobrych praktyk. Projekt
zwyciezyt takze w polskiej edycji konkursu
,European CSR Award Scheme”, w kategorii mate
i Srednie przedsiebiorstwa (konkurs European CSR
Award Scheme for Partnerships, Innovation and
Impact powstat w celu nagrodzenia partnerstw
ustanowionych pomiedzy przedsiebiorstwem i co
najmniej jednym pozabiznesowym
interesariuszem. Konkurs finansowany jest przez
Komisje Europejska, a jego koordynacja na
poziomie europejskim zajmujg sie organizacje CSR
Europe i Business in the Community, kierujac
konsorcjum ztozonym z 29 krajowych organizacji).

Horus Innowacyjne Materiaty Przemystowe to
firma z sektora MSP zajmujaca sie dystrybucja
produktéw 3M m.in. materiatéw odblaskowych.
Praktyka dotyczy bezpieczedstwa na drodze, a jej
odbiorcami byty bydgoskie przedszkolaki,
rowerzysci i osoby na wdzkach inwalidzkich. Dzieki
temu  przedsiewzieciu  spotecznos¢  lokalna
otrzymata narzedzia i mozliwo$¢ dbania o swoje
bezpieczenstwo na drodze. W  kamizelki
odblaskowe najwyzszej jakosci (600 sztuk) oraz
inne akcesoria odblaskowe zostato wyposazonych
do tej pory 12 przedszkoli publicznych w
Bydgoszczy, co stanowi 50% takich placéwek w
miescie. Okoto 1600 dzieci zdobyto podstawowg
wiedze z zakresu zasad poruszania sie przy drodze i
na przejsciach dla pieszych. Blisko 2 tys.
rowerzystdow ma rowery oklejone wysokiej jakosci
folig odblaskowg, ktéra gwarantuje im, ze beda
widoczni na drodze dla nadjezdzajgcych pojazdow.
W ramach projektu firma wspodtpracowata z
Urzedem Miasta (prezydent Bydgoszczy obijat



patronat honorowy nad projektem), Policja,
Bydgoska Masg Krytyczng, Fundacjg Aktywnej
Rehabilitacji, przedszkolami i szkotami.

Moderator sesji: Katarzyna Matuszak, Agencja
Rozwoju Pomorza SA

Prezentujgcy: Marcin Grzybek, Forum
Odpowiedzialnego Biznesu (FOB); Tomasz Piernicki
i tukasz Wilk. Horus Innowacyjne Materiaty
Przemystowe Sp. z o.o.
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Godz. 13:00-14:30
Panel dyskusyjny ,Proekologiczny wizerunek
firm”

Gioéwne zagadnienia

e Czym jest eko-marketing?

e Jakie sg korzys$ci z komunikowania o
ekologicznych aspektach produktéw i
ustug?

e Jak odpowiednio komunikowac
proekologiczne dziatania firmy?

Coraz wiecej firm w Polsce, a bardzo wiele na
Swiecie, wifacza temat ochrony $rodowiska do
swoich dziatan operacyjnych — jest to nie tylko
wynik réznych miedzynarodowych regulacji, ktore
narzucajg przedsiebiorstwom okreslone wymogi i
cele, ale taz rosngcej Swiadomosci po stronie firm i
konsumentéw. Wiele przedsiebiorstw stara sie
uzyskaé¢ przewage konkurencyjng komunikujgc o
ekologicznych walorach swoich produktéw i ustug,
wychodzac poza podstawowe wymogi prawne i
tworzac innowacyjne produkty i ustugi. Niestety,
wiele firm réwniez naduzywa hasta ,ekologiczny”
w komunikowaniu o swoich dziataniach — tzw.
ekosciema (ang. greenwashing) oznacza
nierzetelne informowanie o cechach produktu tak,
aby wydat sie on bardziej ekologiczny niz jest w
rzeczywistosci. Jak komunikowaé o ekologicznosci
oferty firmy? Jak unikngc stereotypow i putapek? O
tym oraz o innych aspektach eko-marketingu
rozmawiac bedziemy z zaproszonymi ekspertami.

Zagadnienia szczegotowe
1. Czym jest eko-marketing?
e czym eko-marketing rézni sie od zwyktego
marketingu?
e skad,moda na ekologie”?
e trendy eko-marketingu w Polsce i na
Swiecie,
e dlaczego firmy inwestujq w ekologie i w
komunikacje na ten temat?
2. Jakie sg korzysci z komunikowania o
ekologicznych aspektach produktéw i ustug?
e czy konsumenci interesuja sie
ekologicznym aspektem dziatania firmy?
e  jakie korzysci moze odnies¢ firma z
komunikowania o ekologicznych
aspektach produktow i ustug?
e czy eko-marketing jest przydatny takze w
kontaktach B2B?
e przyktady dobrych praktyk.

3. Jak odpowiednio komunikowac proekologiczne
dziatania firmy?
e o jakich aspektach informowac
odbiorcéw?
e formy komunikacji — produkt,
opakowanie, umowy itd.,
e dos and don’t eko-marketingu,
e  ekosciema — przyktady, skad sie bierze i
jak z nig walczyc.
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Godz. 15:00-16:30

Warsztat ,Czysty zysk - jak firma moze
efektywniej korzysta¢ z energii i ptaci¢ mniejsze
rachunki?”

W trakcie warsztatu dowiedzg sie Panstwo jaka jest
struktura zuzycia energii w firmach, ktére sprzety
generuja najwieksze koszty oraz jak wspdlnie z
pracownikami mozna je zmniejszyé. Odpowiemy
takze na pytanie jakie sg tendencje na przysztosc,
oraz jak wspolnymi dziataniami mozemy przyczynic
sie do wspierania idei efektownosci energetycznej
oraz zmniejszy¢ koszty firmy. Praktycy, na co dzien
zajmujacy sie ograniczaniem kosztdw za energie
elektryczng pokazg, jak mozina dokonac¢ tego w
Twojej firmie.

Zakres warsztatu:

e |dea efektywnosci energetycznej — jak
wspolnie przyczynic sie do racjonalnego
zuzywania energii?

e  Efekty oszczedzania energii —ochrona
srodowiska i zdrowia, nizsze koszty dla
firmy, pokazanie na przyktadach z réznych
branz.

e Obecna struktura zuzycia energii w
firmach w Polsce, poréwnanie z
sgsiednimi panstwami, trendy na
przysztosé.

e  Co sktada sie na cene pradu?

e Jak czytaé fakture za energie elektryczng?

e  Potencjat oszczednosci przy
wprowadzeniu zasad oszczednego
korzystania ze sprzetow biurowych.

Polecamy zabranie ze soba rachunkéw za energie,
przeanalizujemy wspdlnie z Panstwem i
poszukamy oszczednosci.

Prowadzqcy: Matgorzata Kaiser i Irena Dgbrowiak,
Nowa Energia

Modut: FINANSE

Godz. 10:45-12:15
Panel dyskusyjny: ,Fundusze na inwestycje dla
firm — stan obecny i perspektywy na przysztosc.”

Od dtuzszego czasu przedsiebiorcy muszg mierzyc
sie ze zmienng i nie do konca pewng perspektywg
w funkcjonowaniu i rozwoju firmy. Szczegdlnie



wrazliwe na otaczajacg rzeczywistos¢ gospodarczg
s3 mate i Srednie przedsiebiorstwa. Koncza sie
bezzwrotne dotacje na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej czy rozwdj firmy zwigzane z okresem
programowania funduszy europejskich 2007-2013.
Kolejna perspektywa finansowa 2014-2020 jest
ciggle znakiem zapytania dla potencjalnie
zainteresowanych podmiotow. Réwnolegle bardzo
dynamicznie zmienia sie komercyjna oferta
polskich bankéw dla przedsiebiorstw. Z jakich
zrédet  wsparcia mogg jeszcze  korzystac
przedsiebiorcy? Co ich czeka w latach 2014-20207
Czy nadal dostepne bedg dotacje? lle srodkdéw
dostang pomorscy przedsiebiorcy? Na jakich
zasadach bedzie mozna ubiegac sie o srodki? Jaka
bedzie dostepnos¢ komercyjnych kredytow dla
firm? Na te pytania sprébujg odpowiedziec¢
prelegenci.

Dla kogo: Spotkanie skierowane do
przedsiebiorcow, ktérzy poszukujg kapitatu na
rozwoj swojej firmy oraz wszystkich
zainteresowanych nowa perspektywa finansowania
UE.

Tematy wystapien:

Mozliwosci wparcia firm w nowej perspektywie
finansowanie UE 2014-2020.

Aktualna sytuacja na rynku kredytowym dla firm w
Polsce i mozliwe scenariusze na przysztos¢.

Moderator sesji: Piotr Ciechowicz - Wiceprezes
Zarzqdu  Agencji  Rozwoju  Pomorza  S.A.,
odpowiedzialnej za wdrazanie funduszy
europejskich w wojewddztwie pomorskim w latach
2007-2013

Prezentujgcy: dr Adam Mikotajczyk — gtowny
specjalista w Departamencie Rozwoju
Regionalnego i Przestrzennego UMWP,
wyktadowca na Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Gdariskiego.

Mateusz  Andrzejewski —  ekspert  Banku
Gospodarstwa Krajowego.

%k %

Godz. 13:00-14:30

Panel dyskusyjny ,Po drodze do sukcesu
rynkowego, czyli jak dobry pomyst zamieni¢ na
dobry biznes ?”

Do osiggniecia sukcesu rynkowego potrzebny jest
dobry pomyst, kapitat, skutecznos¢ w dziataniu,
determinacja i pewnie troche szczescia. Wszystko
jednak zaczyna sie od pomystu. Panel ma na celu
przyblizenie uczestnikom jaka droge ma do
przejscia pomystodawca zanim osiggnie sukces
rynkowy, jak przekonaé¢ inwestora do wspdtpracy,
komu, jak i gdzie mozna przedstawic projekt, jakich
btedéw unika¢ i jak okresli¢ co oznacza dla nas
sukces rynkowy. Podczas panelu wystuchamy
ciekawych prezentacji i historii ludzi, ktorzy juz na
te droge weszli i zmierzajg do sukcesu.

Korzysci dla uczestnikow:

e zapoznanie sie z doswiadczeniami
biznesowymi réznych pomystodawcow i
zdobycie praktycznych porad rynkowych;

e pozyskanie informacji o najwazniejszych
zasadach przy przeksztatcaniu pomystu w
projekt biznesowy;

e mozliwos$¢ zadania pytan
pomystodawcom, ktorzy wspotpracuja z
inwestorami.

Do kogo skierowany jest warsztat?

e do pomystodawcdw, startu-poéw, , do
0s0b, ktore poszukuja inspiracji do
dziatania, a takze spotek ktore
przygotowujq sie do pozyskania kapitatu
od inwestoréw

Przebieg panelu:

1. Przyktady ciekawych pomystow i
produktow, ktére maja wtasnie swoja
szanse na sukces

2. Doswiadczenia z pracy z pomystodawcami
oraz inwestorami: Katarzyna Duda

3. Panel dyskusyjny z udziatem zaproszonych
gosci-pomystodawcow

Panel wigze sie tematycznie, przez co moze
stanowi¢ dobry wstep do warsztatu ,Skuteczne
sposoby prezentacji inwestorskiej”.

Moderator panelu: Katarzyna Matuszak, ARP S.A.

* %k %

Godz. 15:00-16:30

Warsztat  ,,Skuteczne  sposoby  prezentacji
inwestorskiej — pokaz swodj pomyst tak, aby
zapamietat go inwestor.”

Jednym z elementéw dokumentacji, ktora
przygotowuje sie w celu przedstawienia pomystu
inwestorowi indywidualnemu lub funduszowi i
pozyskania od niego finansowania jest prezentacja.
Pomystodawcy czesto prezentujg swoje projekty na
forach lub galach inwestycyjnych witasnie w formie
prezentacji, dzieki czemu majg mozliwosé
zainteresowania nimi szersze grono potencjalnych
inwestoréw. Prezentacja inwestorska lub inaczej
pitching moze trwac¢ od kilku do kilkunastu minut.
Niektdrzy potrafig sprzedaé swoéj pomyst nawet w
minute. Sztukg jest zaprezentowaé go tak, aby
klarownie przedstawi¢ jego idee, a jednoczesnie
pokazaé¢ taki model biznesu, ktéry ma szanse
wpisa¢ sie w realia rynku, odpowiedzie¢ na
potrzeby klientéw i spetni¢ ich oczekiwania a
inwestorowi przynie$¢ zysk. Sposéb, w jaki
prezentujemy tez ma znaczenie i czesto wymaga
opanowania wielu technik, aby zrobi¢ to
skutecznie. Jak tego dokonaé¢? Odpowiedz na to
pytanie, popartg praktycznymi przyktadami oraz
analiza btedédw w prezentacjach inwestorskich,
otrzymajg uczestnicy warsztatéw.



Korzysci dla uczestnikow:

e zapoznanie sie z kluczowymi elementami
prezentacji inwestorskiej oraz typowymi
btedami, ktére pomystodawcy,

e praca na przyktadowych prezentacjach
pomystéw z réznych branz,

e mozliwos$¢ zaprezentowania pomystu i
otrzymania analizy swojego
wystgpienia.popetniajg

Do kogo skierowany jest warsztat? do autoréw
pomystéw biznesowych, startu-péw, spotek ktoére
przygotowujg sie do pozyskania kapitatu od
inwestoréw.

Prowadzacy: Michat Przybytowski Doradca na
rynku kapitatowym, odpowiedzialny za pozyskanie
kapitatu dla projektéw typu start-up, a takie za
realizacje ofert prywatnych w procesie pre-IPO,
wspotprace  z  funduszami  venture capital,
komercjalizacje przedsiewzie¢ oraz transakcje fuzji i
przejeé. Od 2007 r. aktywnie zaangazowany w
powstanie  alternatywnego systemu obrotu
NewConnect, a pdzniej w doradztwo w procesie
wprowadzania spétek do obrotu. Od 2010 r.
Partner Zarzadzajgcy w spotce doradczej Taylor
Economics odpowiedzialny za projekty doradztwa
strategicznego i kapitatowego dla przedsiebiorstw.

Warsztat organizowany jest w ramach projektu
,Biznes dla biznesu - budowa platformy
wspotpracy miedzy inwestorami  prywatnymi
pomystowymi przedsiebiorcami”
www.inwestornia.pl). Projekt ma na celu
promowanie innowacyjnych pomystéw oraz
nawigzywanie wspotpracy pomiedzy ich autorami i
inwestorami.  Skierowany jest zaréwno do
pomystodawcéw, ktérzy poszukujg kapitatu na
realizacje inwestycji, jak i inwestorow, ktorzy
chcieliby zaangazowac sie zaréwno finansowo, jaki
i merytorycznie we wspieranie przedsiewzie¢ we
wczesnej fazie rozwoju.

Prowadzqcy: Michat  Przybytowski, Taylor
Economics

Modutf: KOMUNIKACIJA

Godz. 10:45-12:15

Panel dyskusyjny ,Potencjat wspélnego dziatania,
czyli korzysci dla: biznesu, mediow i wiadz
lokalnych”

Pomystodawcy panelu postawili teze, iz warto
wspolnie dziata¢, a korzysci ze wspodtpracy
wptywajg zardwno na wizerunek, jak i na realizacje
celdw zaangazowanych podmiotdw. Na podstawie
wtasnych doswiadczen i realizowanych projektow
wspolnie z uczestnikami oraz zaproszonymi gos¢mi
zdefiniujg te korzysci, podejmg probe okreslenia
okolicznosci  sprzyjajacych ich osigganiu oraz
przyjrza sie przyczynom, ktére moga wptywal
niekorzystnie na tego typu dziatania.

Dzieki udziatowi w panelu uczestnicy dowiedzg
sie:
e (Czy warto realizowa¢ wspdlne dziatania
komunikacyjne?
e Kiedy wspdlne dziatania sg wartoscia, a
kiedy lepiej dziata¢ osobno?
e Co we wspdlnym dziataniu jest wazne dla
biznesu, samorzadu i medidw?
e (Czy lepiej by¢ firmg z Gdyni, Gdanska,
Sopotu czy z Tréjmiasta?

Panel rozpocznie wprowadzenie do tematu na
podstawie wifasnych doswiadczed i praktyk
moderatoréw — Tomka Smorgowicza (Studio 102)
oraz Moniki Reszko (Human SC). Dyskusja
rozpocznie sie pytaniem - czy warto prowadzié
wspolne dziatania komunikacyjne? Wspdlnie z
zaproszonymi gos¢mi — praktykami i ekspertami w
dziedzinie komunikacji, bedziemy szukac
odpowiedzi na postawione pytania.

Temat warunkow skutecznej komunikacji bedzie
kontynuowany w  kolejnym  panelu  sesji
KOMUNIKACJA.

Moderatorzy:

Monika Reszko, Human CS

Tomasz Smorgowicz,, Studio 102 Sp. z 0.0

* %k %

Godz. 13:00-14:30
Panel dyskusyjny ,Strategia komunikacji marki,
czyli jak zbudowacd przewage rynkowga.”

Do stworzenie marki potrzebna jest wizja, czas i
wiedza na temat tego, jak rozmawia¢, aby nas
stuchano i rozumiano. Wtasnie owa wiedza jest
podstawag strategii komunikacji. Marka zaczyna sie
w glowie konsumenta, a do jej zbudowania
potrzebna jest przemyslana strategia. Marka to
wizerunek, a nie logo.

Panel ma na celu odpowiedzie¢ na pytanie, jak i
jaki wizerunek zbudowac, aby zyska¢ przewage
rynkowa.

Czy nasz wizerunek powinien by¢ prawdziwy? Co to
jest driver? Czym jest inercja? Jak powstaje
preferencja? Jakiego rodzaju korzysci moze
oferowa¢ nasza marka? Czym jest marka? Jak
wyglada cykl zycia produktu i w zwigzku z tym, co i
kiedy powinnismy mowic? Do ktoérej sfery zycia
nalezy nasza marka? Czy warto inwestowaé w
strategie komunikacji?

Te i wiele innych kwestii poruszymy w czesci
merytorycznej oraz bedziemy rozwaza¢ w trakcie
dyskusji z zaproszonymi gos$¢mi i uczestnikami
panelu.

Korzysci dla uczestnikow:
e uporzadkowanie wiedzy z zakresu
komunikacji marki,
e praktyczne doswiadczenie teorii (live
experience),


http://www.inwestornia.pl/

e konfrontacja z praktykami.

Panel dedykowany jest osobom odpowiedzialnym
za strategie komunikacji marki, niezaleznie od
poziomu posiadanej wiedzy specjalistycznej. Tym,
dla ktéorych temat jest zupetnie nowy, panel
dostarczy odpowiedzi na podstawowe pytania
dotyczace zatozen komunikacji marki. Wszystkim
tym natomiast, ktérym temat nie jest obcy, panel
pozwoli na zweryfikowanie i uporzgdkowanie
posiadanej juz wiedzy. Zapraszamy takze osoby,
ktore w najblizszej przysztosci planujg rozpoczecie
wtasne] dziatalnosci gospodarczej. Spotkanie jest
kontynuacja 1. panelu sesji KOMUNIKACIA,
dotyczacego warunkéw skutecznej komunikacji.

Moderator: Tomasz Smorgowicz, Studio 102 Sp z
.0.0.

* %k %

Godz. 15:00-16:30

Warsztat , Alternatywne metody rozwigzywania
konfliktéw gospodarczych - jak rozwigzywac spory
gospodarcze tanio i efektywnie?”

Celem warsztatu jest pokazanie narzedzi, ktére
obecnie stosuje sie w sytuacji, gdy pojawia sie
konflikt pomiedzy parterami gospodarczymi,
podwykonawcami, klientami czy tez srodowiskiem,
w ktérym firma funkcjonuje. Niejednokrotnie
sprawy w sgdach ciggng sie latami, pogtebiajac
wzajemng niecheé stron i niszczagc relacje tak
wazne w biznesie. Jedng z alternatywnych metod
skutecznych w takich sytuacjach jest mediacja,
ktora pozwala na rozwigzywanie konfliktu w
sposob akceptowalny dla obu stron. Coraz czesciej
stosowana metoda pozwala decydowaé we
wtasnych sprawach i znalezé rozwigzanie ktére
usatysfakcjonuje obie strony. Mediator jest
bezstronny i nie ingeruje w rozwigzania problemu,
wspomaga proces, ktérego efektem moze byc
ugoda zatwierdzana przez Sad. Jesli chcesz sie
dowiedzie¢ jak to dziata i jak z tego skorzystac
zapraszamy ha nasz warsztat.

Podczas warsztatu uczestnicy dowiedzg sie:

e Jakie sg alternatywne metody
rozwigzywania konfliktéw i sporow?

e Dlaczego warto z nich korzystac?

e Dlaczego nie zawsze optaca sie i$¢ do
sadu?

e  (Czym jest mediacja i kim jest mediator?

e Kto ma prawo do mediacji?

e Dlaczego w mediacji kazdy moze by¢
wygrany?

Na zakonczenie przeprowadzona bedzie krétka
symulacja mediacji z udziatem uczestnikéw
warsztatu. Bedziecie Panstwo mogli zobaczy¢ jak
przebiega proces mediacji i przekonac¢ sie, ze
warto.

Spotkanie poprowadza doswiadczeni
w prowadzeniu mediacji gospodarczych
mediatorzy z Polskiego Centrum Mediacji.

Program:

1. alternatywne metody rozwigzywania
konfliktobw i  sporow  (negocjacje,
facylitacje, koncyliacje, mediacje, med-
arb, arb-med.),

2. prawne umiejscowienie mediacji jako
instytucji,

3. mediacja jako alternatywne narzedzie
rozwigzywania sporéw (poréwnanie z
rozstrzygnieciami sgdowymi),

4. mediacja jako narzedzie zarzadzania
wewnatrz firmy,

5. symulacja mediacji z udziatem
uczestnikéw warsztatu.

Prowadzqcy: Agnieszka Iwaniuk, Katarzyna Stryjek,
Polskie Centrum Mediacji

Modut: KOMPETENCIJE

Godz. 10:45-12:15

Seminarium »Motywacja wewnetrzna i
umiejetnosci — czyli jak wykrywac i zarzadzac
talentami w firmie.”

Zarzadzanie talentami to nowoczesne podejscie do
kapitatu ludzkiego w firmie, gdzie zarzadzanie
pracownikami jest tak realizowane, by — z jednej
strony — w pracy na rzecz firmy najlepiej i
najpetniej wykorzystywany byt naturalny ich
potencjat, ktérego najcenniejszym przejawem s3
ich talenty, a z drugiej strony — by oni sami mieli
poczucie ciggtego rozwoju zawodowego i
samorealizacji.

Kluczem do doskonatosci w osigganiu celow
biznesowych jest odpowiednie skojarzenie
(dopasowanie) talentow i roli w firmie. Jak jednak
wytowié, zdiagnozowa¢ talent i czym on tak
naprawde jest? Jak pofaczy¢ oczekiwania
utalentowanych pracownikow z mozliwosciami
firmy, z budzetem?

Dla kogo?

e dlatych wszystkich, ktorzy sg
,potawiaczami peret” jak i tych, ktorzy
jako trenerzy szlifujg diamenty na swoich
szkoleniach;

e dlatych, ktorzy interesuja sie
zagadnieniami talentéw lub poszukujg
diamentéw wewnatrz siebie;

e dlatych, ktorym wydaje sie ze tylko
doswiadczenie, wiedza i umiejetnosci s
najwazniejsze;

e dlatych, ktérzy sami poszukuja
utalentowanych pracownikow



Korzysci:

e zdefiniujesz pojecie talentu

e dowiesz sie co méwig praktycy na temat
zarzadzania talentami

e poznasz skuteczne metody diagnozowania
talentow w firmie

e poznasz metody rozwoju talentu w firmie

e poznasz metody budowania sciezki kariery
dla pracownikéw utalentowanych

Prowadzqcy: Daniel Demko, HR Partner

% %k %k

Godz. 13:00-14:30
Seminarium ,,Mierz kompetencje — zarzadzaj przez

zep

rozwoj”.

Celem warsztatu jest przyblizenie przedsiebiorcom
korzysci  wynikajagcych z  zarzadzania przez
kompetencje. Nowoczesne podejscie do rozwoju
pracownikow poprzez wiaczenie do procesow
kadrowych oceny kompetencji, wptywa pozytywnie
na poprawe kultury organizacyjnej, Srodowiska
pracy, ale przede wszystkim na motywowanie
pracownikow do lepszego wykonywania pracy.
Wiele firm przekonato sie juz, ze posiadanie
zmotywowanego i lojalnego zespotu ludzi
przektada sie bezposrednio na wzrost efektywnosci
pracy, state powiekszanie przewagi konkurencyjnej
na rynku, a dzieki temu osigganie zyskow
przedsiebiorstwa. Sukces firmy to bowiem
wtasciwe wykorzystanie posiadanych zasobow,
sposrod ktorych tylko jeden stanowi witasciwie
niewyczerpane zrodto — potencjat pracownikdw.

Podczas warsztatu dowiedzie sie Panstwo:

e Czym s3 kompetencje i jak nimi zarzadzaé
w przedsiebiorstwie?

e Jakie umiejscowi¢ ocene kompetencji w
roznych  fazach procesu zarzadzania
zasobami ludzkimi?

e Jak stworzy¢ efektywny system oceny
pracownikow?

e Jak uzywac systemu ocen do rozwoju i
motywowania pracownikow?

e Jak skorzysta¢ z modelowych rozwigzan
projektu MURSK dla potrzeb swojej firmy

Spotkanie poprowadzg doswiadczeni we wdrazaniu
rozwigzan z zakresu rozwoju zasobdow ludzkich
konsultanci F5 Konsulting Sp. z 0.0.

Program:

Praktyczne zastosowanie systemu kompetencji w
zarzadzaniu zasobami ludzkimi

1. Czym jest system kompetencji?

2. Proces zarzadzania zasobami ludzkimi w
przedsiebiorstwie

3. Narzedzia ZZL i jak je wigzac¢ z kompetencjami?
Budowanie efektywnosci pracownikéw poprzez
rozwoj

1. Efektywny system ocen

2. Elastyczne $ciezki rozwoju

3. Motywujaca rozmowa oceniajgca
Narzedzia do zarzadzania kompetencjami w
projekcie MURSK

1. Cel projektu.

2. Komponenty projektu

3. Wypracowane narzedzia i ich zastosowanie

Prowadzqcy: Dobrochna Ciosek, Agnieszka
Woltynrska, F5 Consulting

%k %k %

Godz. 15:00-16:30
Warsztat ,,Kompetencje menadzerskie - co czyni z
nas przywédcow?”

Przywddztwo to sztuka osiqgania wiecej, niz nauka
o0 zarzqdzaniu uwaza za mozliwe. - Colin Powell

Przywddztwo nie jest tatwym do zdefiniowania
stylem zachowania. Rézni sie jednak ono znacznie
od przyjetej funkcji menadzerskiej. Przywddztwo
nie bierze sie z egzekwowania wiadzy, ale
umiejetnosci osiggania celdw poprzez wyzwalanie
w ludziach tego, co najlepsze, inspirowania i
budowania relacji.

W trakcie spotkania dowiesz sie:

Czym jest przywodztwo w zarzadzaniu? Czym
charakteryzuje sie przywddztwo charyzmatyczne,
transformacyjne i sytuacyjne? Jakie kompetencje
wchodzg w  sktad  zestawu  umiejetnosci
przywddczych i czego w zwigzku z tym powinnismy
uczy¢ naszych menadzerow? Czy istnieje co$
takiego, jak "naturalny przywddca" i jak go w sobie
obudzi¢?

Warsztat przeznaczony jest dla menadzerdw,
lideréw i wszystkich zainteresowanych
podniesieniem  wtasnej efektywnosci. Tresci
poruszane w trakcie spotkania beda réwniez
istotne dla oséb planujacych Sciezki rozwoju w
swoich organizacjach: menadzeréw personalnych i
pracownikow dziatow HR.

Prowadzqgcy, Monika Reszko, Human CS



PRELEGENCI

Dobrochna Ciosek

Dyrektor  Departamentu  Rozwoju  Zasobow
Ludzkich. Ekonomista, absolwentka studidw
menedzerskich Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza ~w  Poznaniu  oraz  Studium
podyplomowego  psychologii  spotecznej w
praktyce. Jest certyfikowanym Project Managerem.
Od lat zwigzana z branzg szkoleniowg,
odpowiedzialna za rozwdj pracownikow i
wdrazanie rozwigzan HR w firmach. Specjalizuje sie
w realizacji kompleksowych, wielopoziomowych
projektéow szkoleniowo-doradczych oraz
doradztwie zwigzanym z rozwojem zasobdw
ludzkich. Posiada réwniez doswiadczenie w
pozyskiwaniu srodkéw na realizacje projektéw z
zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi
wspotfinansowanych ze sSrodkéw Unii Europejskiej.
Kierownik Merytoryczny i ekspert projektu MURSK
- ,PI Model wustugi rozwoju strategicznych
kompetencji” realizowanego przez Agencje
Rozwoju Pomorza S.A. W projekcie odpowiedzialna
za opracowanie narzedzia wspomagajacego
zarzadzania kompetencjami dla firm z sektora
mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw oraz ich
pracownikéw. Podrdzniczka i mito$niczka zwierzat.

Poprowadzi spotkanie: Mierz kompetencje -
zarzadzaj przez rozwoj.

Natalia Cwik

Niezalezny konsultant, ekspert ds.
zrbwnowazonego rozwoju i CSR, wtascicielka firmy
doradczej i bloga Go Responsible

(www.goresponsible.pl). W latach 2009-2013
Menedzerka ds. Zarzadzania Wiedza w Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, a obecnie wspierajacy
organizacje ekspert. Specjalizuje sie w zarzadzaniu
zgodnym z zasadami zrownowazonego rozwoju i
spotecznej odpowiedzialnosci. Wspodtpracuje z

firmami i organizacjami pozarzadowymi - tym
ostatnim doradza w dziedzinie zarzgdzania na
réznych szczeblach (zarzadzanie wiedzg,
zarzadzanie projektami, standardy zarzadzania,
fundraising). Natalia jest doswiadczonym coachem
i menedzerem, a takze publicystkg z bogatym
dorobkiem - przygotowata i redagowata wiele
publikacji poswieconych tematyce
odpowiedzialnego biznesu i zarzagdzania. Prywatnie
fanka kuchni weganskiej, zatozycielka portalu
VegeMapa.pl.

Poprowadzi spotkanie: Firma odpowiedzialna
ekologicznie.

Irena Dabrowiak

Dyrektor ds. Technicznego Wsparcia Sprzedazy i
Projektow w firmie Nowa Energia. Ekspert z
zakresie zarzadzania zuzyciem energii w firmach i
instytucjach. Specjalizuje sie w optymalizacji
kosztéw energii. Doradza w procesie doboru
odpowiednich parametréw zwigzanych z zakupem i
dystrybucjg energii elektrycznej oraz gazu.
Wspomaga firmy przy wprowadzaniu OZE
(Odnawialnych Zrédet Energii). Wspdtpracuje z
wieloma firmami, zaréwno z sektora MSP, jak i z
duzymi przedsiebiorstwami oraz $wiatowymi
korporacjami. Zrealizowata wiele projektow,
ktorych efektem sg duze oszczednosci dla firm.

Poprowadzi spotkanie: Czysty zysk - jak firma
moze efektywniej korzysta¢ z energii i ptacic
mniejsze rachunki.

Daniel Demko

Witasciciel firmy HR PARTNER, psycholog, head
hunter, trener, coach, ekspert MAPP3
(Motivational Appraisal of Personal Potential),
specjalista ds. personalnych w  obszarze
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zarzadzania kompetencjami zawodowymi,
motywowania personelu. Trener specjalizujgcy sie
w zarzadzaniu karierg, technikach sprzedazy,
sztuce  negocjacji, zarzadzaniu  personelem,
zarzadzaniu stresem oraz konfliktem w firmie.
Master Trener programu "Life Skills for
Employability" - realizowanego przez Polska
Fundacje Dzieci i Miodziezy we wspotpracy z
General Electric Foundation i International Youth
Fundation, Prezes Fundacji Areopag Mtodych.

Poprowadzi spotkanie: Motywacja wewnetrzna i
umiejetnosci — czyli jak wykrywa¢ i zarzadzac
talentami w firmie.

Prof. dr hab. Piotr Dominiak

Autor  kilkudziesieciu  publikacji  naukowych
poswieconych MSP, w tym nagrodzonej w 2006
roku nagrodg Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyiszego ksigzki ,Sektor MSP we wspotczesnej
gospodarce” WN PWN Warszawa. Koordynator i
uczestnik kilku miedzynarodowych projektéw
badawczych z zakresu MSP prowadzonych w
ramach programu ACE i innych, z udziatem
naukowcow z Francji, Wioch, Wegier, W.Brytanii,
Grecji, Czech. Recenzent referatéw wielu
konferencji naukowych poswieconych
zagadnieniom przedsiebiorczosci i sektora MSP
m.in: RENT, IntEnt. Cztonek ECSB (European
Council for Small Business). Wspottworca
anglojezycznej  specjalnosci  Small  Business
Management and Economics na WZE PG.
Recenzent w przewodzie o nadanie doktoratu
honoris causa prof. Davidowi Smallbone’owi
(jednemu z najwybitniejszych europejskich badaczy
MSP).

Poprowadzi: Prezentacja wynikow badania
pomorskich mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw.

Marcin Grzybek

Pracuje w Forum Odpowiedzialnego Biznesu,
zajmuje sie przygotowywaniem publikacji, a takze
koordynuje projekty badawcze realizowane przez
FOB. Absolwent Instytutu Socjologii Uniwersytetu
Warszawskiego, kariere zaczynat w agencji
reklamowej, gdzie nadzorowat kampanie
reklamowe tworzone m.in. dla Mercedes-Benz
Polska i Polskiej Akcji Humanitarnej. Posiada
doswiadczenie w branzy badawczej — wykonywat
badania zaréowno marketingowe, jak i spoteczne.
Wolontariacko ~ wspoétpracowat z  Fundacjg
Komunikacji Spotecznej, Stowarzyszeniem Liderow
Lokalnych Grup Obywatelskich, Viva! Akcja dla
zwierzat.

Poprowadzi spotkanie: Inauguracja raportu Forum
Odpowiedzialnego Biznesu "Odpowiedzialny
biznes w Polsce. Dobre praktyki 2012" na
Pomorzu.

Agnieszka lwaniuk

Absolwentka prawa Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu  Gdanskiego  (1988), aplikacji
prokuratorskiej (2001), od 2006 roku prowadzi
praktyke  adwokackg w ramach kacelarii
adwokacko-radcowskiej. Od 2005 roku — cztonek -
mediator  Polskiego  Centrum  Mediacji w
Warszawie, od 2008 roku viceprezes zarzadu
Polskiego Centrum Mediacji Oddziatu w Sopocie;
mediator na liscie statych mediatoréw przy Sadzie
Okregowym w Gdansku (2007), mediator sadu
polubownego Komisji Nadzoru Finansowego
(2008), czlonek - mediator Stowarzyszenia
Mediatoréw Rodzinnych w Warszawie (2010),
mediator przy Naczelnej Radzie Adwokackiej w
Warszawie (2013).

Poprowadzi spotkanie: Alternatywne sposoby
rozwigzywania konfliktow gospodarczych - jak
rozwigzywa¢ spory gospodarcze tanio i
efektywnie.

Matgorzata Kaiser

Dyrektor Marketingu w firmie Nowa Energia.
Wspodttworczyni Akademii Oszczedzania Energii —
projektu edukacyjnego, ktérego misjq jest
przekazywanie przedsiebiorcom wiedzy z zakresu
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efektywnosci energetycznej oraz ksztattowanie
postaw pracodawcy i pracownika, dbajgcych o
odpowiedzialne wykorzystywanie energii.
Prelegentka wielu szkolen z zakresu optymalizacji
kosztéw energii, miedzy innymi dla Polskiej Izby
Turystki oraz firm z Gdanskiego Inkubatora
Przedsiebiorczosci STARTER.

Poprowadzi spotkanie: Czysty zysk - jak firma
moze efektywniej korzysta¢ z energii i ptacié
mniejsze rachunki.

Katarzyna Matuszak

Dyrektor Dziatu Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Agencja Rozwoju Pomorza S.A.

Absolwentka Woydziatu Ekonomii Uniwersytetu
Gdanskiego. Od ponad 12 Ilat opracowuje,
koordynuje i realizuje projekty majgce na celu
rozwoj przedsiebiorczosci i wspotprace
miedzynarodowg. Swojg wiedze na temat potrzeb i
problemoéw matych i srednich firm zdobywata jako
konsultant w Centrum Euro Info w Gdansku,
koordynator Centrum Przedsiebiorczosci w Sopocie
przy Stowarzyszeniu Wolna Przedsiebiorczos¢, a od
2008 roku w Agencji Rozwoju Pomorza S.A.

Poprowadzi spotkanie: Im sie udato czyli jak
wygladaty poczatki spotek, ktére dzis z
powodzeniem funkcjonuja na rynku.

Adam Mikotajczyk

Doktor nauk prawnych. W zwigzku z wieloletnig
specjalizacja naukowo-dydaktyczng na Wydziale
Prawa i Administracji Uniwersytetu Gdanskiego
oraz praktyka zawodowg w Departamencie
Rozwoju Regionalnego i Przestrzennego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego
zajmuje sie zagadnieniami dotyczgcymi planowania
rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz
zarzadzenia funduszami strukturalnymi UE. Autor
szeregu publikacji z tego zakresu.

Poprowadzi spotkanie: Mozliwosci wsparcia firm
w nowej perspektywie finansowania UE 2014-
2020.

tukasz Murawski

Z wyksztatcenia Magister Psychologii Spotecznej.
Absolwent Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej w
Warszawie. Od poczatku drogi zawodowe;j
zwigzany z marketingiem i reklama — specjalista w
dziedzinie kreowania pomystéw, brandingu,
wizerunku marki oraz historii reklamy. Wyktada
Historie Sztuk Wizualnych w Wyzszej Szkole
Bankowej w Gdansku. Doradca biznesowy w
Gdanskiej Fundacji Przedsiebiorczosci.

Poprowadzi spotkanie: Strategia komunikacji
marki, czyli jak zbudowac przewage rynkowa.

Michat Przybytowski

Doradca na rynku kapitatowym, odpowiedzialny za
pozyskanie kapitatu dla projektdw typu start-up, a
takze za realizacje ofert prywatnych w procesie
pre-IPO, wspotprace z funduszami venture capital,
komercjalizacje przedsiewzie¢ oraz transakcje fuzji i
przeje¢. Od 2007 r. aktywnie zaangazowany w
powstanie  alternatywnego systemu obrotu
NewConnect, a pdzniej w doradztwo w procesie
wprowadzania spétek do obrotu. Od 2010 r.
Partner Zarzadzajagcy w spotce doradczej Taylor
Economics odpowiedzialny za projekty doradztwa
strategicznego i kapitatowego dla przedsiebiorstw.

Poprowadzi spotkanie: Skuteczne sposoby
prezentacji inwestorskiej — pokaz swoj pomyst
tak, aby zapamietat go inwestor.
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Monika Reszko

Executive coach, konsultant ds. komunikacji i
relacji wewnetrznych, koordynator programow
rozwoju kompetencji, pomystodawca i organizator
konferencji i seminariéw. Autor artykutéw i
felietondw publikowanych m.in. w Gazecie
Wyborczej i portalu Wirtualna Polska. Absolwentka
Uniwersytetu im. Mikotaja Kopernika oraz
Université Nancy 2, we Francji. Ukoriczyta takze
Studium Podyplomowe Kadry Menadzerskiej i
studium Train the Trainers.

Poprowadzi spotkania: Potencjat wspdlnego
dziatania czyli korzysci dla biznesu ze wspoétpracy
ze soba, mediami i wiadzami lokalnymi oraz
Kompetencje menadzerskie - co czyni z nas
przywodcow?.

Tomek Smorgowicz

Redaktor naczelny tréjmiejskiego magazynu o
komunikacji w biznesie - PRspektywy. Doradca ds.
CSR, strategii komunikacyjnych oraz kreacji.
Absolwent Wydziatu Nauk Spotecznych oraz
Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego, a takzie
studiow podyplomowych z Public Relations Szkoty
Wyiszej Psychologii Spotecznej w Warszawie.
Ponad dwunastoletnie doswiadczenie pracy w
mediach, agencjach reklamowych i dziatach
komunikacji firm pozwala mu faczy¢ wiele
umiejetnosci w jedna catosé.

Poprowadzi spotkanie: Potencjat wspdlnego
dziatania czyli korzysci dla biznesu ze wspoétpracy
ze soba, mediami i wtadzami lokalnymi.

Katarzyna Stryjek

Mediatorka (negocjatorka, facylitatorka), doradca
zawodowy, wyktadowczyni akademicka; Cztonek
Zespotu ds. Wprowadzania Mediacji w Polsce,
obecnie Prezes Zarzgdu Polskiego Centrum
Mediacji o/Sopot, cztonek grupy trenerskiej,
mediator Komisji Nadzoru Finansowego. Mediuje
w sprawach karnych i z nieletnim, w sprawach
cywilnych, gospodarczych, pracowniczych oraz
rodzinnych.Kierownik i autor podyplomowych
studiéw z zakresu mediacji sadowych i
pozasgdowych, negocjacji i mediacji gospodarczych
(biznesowych) i pracowniczych.

Poprowadzi spotkanie: Alternatywne sposoby
rozwigzywania konfliktow gospodarczych — jak
rozwigzywa¢ spory gospodarcze tanio i
efektywnie.

Agnieszka Wotynska

Zastepca Dyrektora Departamentu Rozwoju
Zasobow Ludzkich

Socjolog i pedagog, Doradca zawodowy i
personalny, certyfikowany trener biznesu oraz
dyplomowany coach. Obecnie pogtebia wiedze na
studiach psychologicznych. Od lat zwigzana z
branzg szkoleniowa, odpowiedzialna za rozwdj
pracownikéw i wdrazanie rozwigzan HR w firmach.
W codziennej pracy zajmuje sie wspieraniem
rozwoju pracownikdw poprzez projektowanie
rozwigzan szkoleniowych i doradczych . Jest
ekspertem w  zakresie  badania  potrzeb
rozwojowych pracownikéw, implementacji
rozwigzan doradczo-szkoleniowych oraz ewaluacji.
Jako trener prowadzi szkolenia w zakresie rozwoju
umiejetnosci interpersonalnych i biznesowych.
Mitosniczka reportazu i ksigzek podrdzniczych.
Zarzucone proby pisarskie, pozostawity po sobie
mitos$¢ do ksigzek i podpatrywania zjawisk réwniez
przez lupe tekstu literackiego. Oredowniczka
permanentnego rozwoju i ksztatcenia, ciggle na
studiach réwniez w roli studenta.

Poprowadzi spotkanie: Mierz kompetencje -
zarzadzaj przez rozwo;j.
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Prof. dr hab. Anna Zielinska-Gtebocka

Ekonomistka, od 1998r.  profesor  nauk
ekonomicznych, od 2001 r. profesor zwyczajny
Uniwersytetu Gdanskiego. Pracownik naukowy
Uniwersytetu Gdanskiego, od 1998r. kierownik
Katedry Integracji Europejskiej Wydziatu
Ekonomicznego UG. Postanka Sejmu RP V i VI
kadencji. Autorka wielu publikacji, podrecznikdw,
monografii oraz ekspertyz. Cztonkini wielu
instytucji, w  tym: Panstwowej Komisji
Akredytacyjnej, Rady Stuzby Cywilnej, Gdanskiej
Rady Oswiatowej. Od 9 Ilutego 2010r. jest
cztonkiem Rady Polityki Pieniezne;j.
Poprowadzi: Trendy i zmiany gospodarcze oraz ich
wplyw na sektora MSP.
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